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Durante 40+ años… 

• El Factoring era 

relativamente simple

• Principalmente era 

Factoring Notificado
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Hoy existen gran variedad de 
productos de Factoring

NOTIFICADO INVERSO SIN 
NOTIFICACION

FARMACEUTICO
PAGO AL 

VENCIMIENTO
IMPORTACIONEXPORTACION

DESCUENTO 
DE FACTURAS

DOBLE 
FACTOR

DE 
INVENTARIO

POLIZA SEGURO 
DE CREDITO

SINDICADOMASIVO

MICRO 
FACTORING

LETRA DE 
CAMBIO

DE 
REFINANCIACION

……
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¿ Qué caracteriza cada producto ?

• Quien soporta riesgo de impago?

• Se financia importe íntegro?

• Se informa al deudor?

• La deuda se refleja en balance?

• Algún bien actúa de garantía?

• Hay documento ejecutivo?

• Hay una fecha de pago concreta?

• Se puede demorar el pago?

• Devenga intereses la demora?

• Existe un seguro de impago?
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¿ .. ?

• Hay un estudio de solvencia del deudor?

• Existe la figura de agente comercial?

• Como se controla la concentración de riesgo; Cliente, Sector…?

• Como se recibe el pago? Transferencia?

• Se envía un recordatorio N días antes del vencimiento?

• Si no se recibe el pago… Se envía una reclamación N días 
después?

• Los recordatorios son Emails?, Cartas?

• Cuándo entra un impago en mora?

• Qué condiciones implica la mora?

• Cuando se recibe un pago parcial… Se libera una parte del 
crédito?

• ……..
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La tecnología y los mercados también impactan 

el negocio Factoring

Factoring
2016

Inteligencia
Artificial

Mas competencia, 
márgenes en la baja

“Micro-Factoring”

Big
Data

Pocos recursos, más clientes - mas 
trabajo, altos costos de venta,…

Nuevos jugadores
FinTech

Nuevas áreas
FinTech

Web 2.0
(CRM) 

Web 3.0
(red semántica) 

Satisfacción de cliente

Riesgo
Reguladores

Lavado de Dinero
…

Accionistas cada vez 
mas exigentes 
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¿ Cómo se maneja el Factoring en 
diferentes países de Europa ?
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Factoring en Polonia

• 35.000M€

financiados/año

• 7.095 clientes

• 27 entidades 

• El tema álgido es el “Micro-Factoring” 

• Factoring notificado para PYMES

• A partir de 40.000 €/año de facturación
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Factoring en Inglaterra

• 400.000 M€

financiados/año

• 43.868 clientes

• 93% es … Descuento de 

facturas !

• Diferente marco legal

• Fácil gestión

• Habitualmente confidencial

• La contabilización la hace el cliente

• Con frecuencia se comunican únicamente importes sin su 

documentación de soporte
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Factoring en Alemania

• 209.000 M€ (7% PNB) financiados/año,10% Inc

• 20.300 clientes

• 193 entidades

• 80% In-House & Masivo 

• 95% Sin recurso

• El propio cliente lleva la contabilidad

• El cliente envía cada factura individual a financiar

• Cada factura con su deudor asociado

• Dos opciones diferentes por el pago:

• El Deudor paga en cuenta bancaria del Factor

• El Deudor paga en cuenta bancaria del cliente

(Factoring financiero  Mayor riesgo )
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Caso de éxito – FactorBank Unicredit

• Entidad austriaca de factoring con 30 empleados dedicada principalmente a 
Factoring notificado.Empezó a trabajar con efcom en 2006 – 1.300 Millones €
financiados.  Principalmente notificado.

• Con ef3 Factor Bank creció hasta los 2.400 M € en 2010 con la misma plantilla. 
La aplicación se parametrizó adaptándose a los procesos de trabajo mejorando 
la eficiencia por automatización. 

• En 2010, el Mercado objetivo paso a IN-HOUSE Factoring (Masivo). Una zona 
completamente nueva para ellos ..   

• En 2013 Factor Bank creció hasta los  7.500 M € en Factoring por la 
incorporación del factoring Masivo a su cartera de productos. 

FactorBank AG

Floragasse 7 1040 Wien

Mrs. Sayahpour

marion.sayahpour@factorbank.com 
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¿ España ?

• 115.000 M€

• 18 Entidades

• 56% Confirming

• Innovación en productos y servicios

• Factoring masivo ?

• In-house Factoring ?

• Factoring Farmacéutico ?

• E-Facturación…?

• Requerimientos específicos que marcan la diferencia
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¿ Que aporta ef3/efcom ? 

• 17 años  100% Factoring

• 40+ clientes satisfechos

• 11 países diferentes

• Un único producto multi-idioma

• Módulo prevención riesgo

• Conciliación Inteligente FEM integrada

• Consultoría para implantar e innovar

• Presencia y compromiso España

• Flexibilidad hoy y mañana
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ef3 = Tranquilidad


